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CAPITOLATO SPECIALE D'APPALTO

AFFIDAMENTO SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA ANNO SCOLASTICO 2026/2027 PER GLI ALUNNI
ED IL PERSONALE IN TURNO DI SERVIZIO DELLE SCUOLE I.C. BASILE DON MILANI PLESSO SCOLASTICO
DI VIA CAVOUR - PLESSO SCOLASTICO DI VIA BRODOLINI E ASILO NIDO COMUNALLE.

CONTRATTO RISERVATO COOPERATIVE SOCIALI DI TIPOLOGIA B E/O Al LORO CONSORIZI DEL
SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA A.S. 2026/2027, FINALIZZATO AL REINSERIMENTO LAVORATIVO
DI PERSONE SVANTAGGIATE CIG BD3CF84AC4

1. OGGETTO DELL'APPALTO
L'appalto ha per oggetto I'affidamento in convenzione a cooperative sociali di tipologia b e/o ai
loro consorzi di cui all’art. 5 comma 4 della Legge n. 381/1991 del servizio di refezione scolastica a.s.
2026/2027, finadlizzato al reinserimento lavorativo di  persone svantaggiate. A carico
dell’aggiudicatario sono richieste le seguenti prestazioni:

1. acquisto giornaliero delle derrate alimentari (alimenti e bevande) prioritariamente, ove

possibile, a Km 0, necessarie per la preparazione dei pasti giornalieri;

2. fornitura di tovaglioli di carta, tovagliette, bicchieri e posate monouso ed il materiale di

pulizia, sanificazione e lavaggio;

3. preparazione giornaliera dei pasti, in ossequio del menu predisposto dall’ Amministrazione,
presso i centri cottura di proprietd comunale esistenti presso i plessi scolastici di via
Brodolini e di via Cavour;
apparecchiatura dei tavoli dei refettori;
scodellamento e somministrazione dei pasti presso i plessi di via Brodolini e di via Cavour;

pulizia delle attrezzature destinate allo svolgimento delle attivitd (pentole, posate, ecc.);

N o A

pulizia, sanificazione e riordino dei locali cucina, mensa, deposito e servizi igienici destinati
agli addeftti dei plessi di via Brodolini e via Cavour;
8. smaltimento dei rifiuti prodoftti durante lo svolgimento del servizio.

Non sono a carico dell’affidatario le spese per la fornitura di energia elettrica e gas ai locali cucina
e mensa dei plessi di via Brodolini, via Cavour e asilo nido comunale vicinale vecchia.

Con riferimento a quanto stabilito nei prezzi unitari dei pasti, si infendono inferamente compensati
dal Comune dall'aggiudicatario tutti i servizi forniti e i costi sostenuti, compresi quelli riferiti alle
prestazioni del personale, alle agli oneri fiscali, la fornitura di derrate alimentari ed ogni aliro onere

espresso e non espresso dal presente capitolato, inerente e conseguente al servizio di cui frattasi.

2. DURATA DELLA CONVENZIONE
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La convenzione stipulata con I'aggiudicatario avrd una durata indicativa dal 26.10.2026 al
31.05.2027, eventualmente prorogabile fino al 13.06.2027 secondo le disponibilitd di bilancio. L'Ente
si riserva la facolta di ricorrere all’istituto della proroga tecnica ovvero del rinnovo della
convenzione, al fine di assicurare per il tempo strettamente necessario il servizio, nelle more dello

svolgimento delle ordinarie procedure di scelta del nuovo contraente.

3. RINUNCIA ALL’AGGIUDICAZIONE
Qualora I'aggiudicatario non intenda accettare l'affidamento del servizio in convenzione non
potrd avanzare alcun diritto di recupero della garanzia provvisoria e sard comunque tenuta al

risarcimento degli eventuali superiori danni subiti dal Comune.

4. DIVIETO DI SUB-APPALTO DEL SERVIZIO
E' vietata all'aggiudicatario la cessione od il sub-appalto, anche temporaneo o parziale del
servizio in oggefto, sotto la comminatoria dell'immediata rescissione della convenzione e del

risarcimento dei danni e delle spese causate al Comune e I'incameramento della cauzione.

5. SOSTITUZIONI DELL’AGGIUDICATARIO
Qualora per il Comune si rendesse necessario ricorrere alla sostituzione dell’aggiudicataria in caso
di risoluzione della convenzione, I'Ufficio preposto del Comune procederd ad aggiudicare

I'appalto all’operatore che segue in graduatoria.

6. GARANZIA DEFINITIVA
Prima della stipula della convenzione I'aggiudicatario dovrd prestare una cauzione in ragione del
10% dellimporto confraftuale, a garanzia dellosservanza delle obbligazioni assunte e del
pagamento delle pendalitd eventualmente comminate. La cauzione pud essere costituita con

fidejussione bancaria o assicurativa.

7. ASSICURAZIONI
L'aggiudicatario si assume ogni responsabilitd sia civile che penale nell’espletamento delle attivitd
richieste dal presente capitolato. A tale scopo I'aggiudicataria si impegna a stipulare, con una
primaria Compagnia d'Assicurazione, una polizza RCT/RCO. Il predetto confratto assicurativo
dovrd prevedere la copertura dei rischi da intossicazione alimentare e/o avvelenamenti subiti dai
fruitori del servizio in argomento nonché i danni
alle cose di terzi in consegna e custodia all'assicurato a qualsiasi fitolo o destinazione. Dovranno

essere altresi compresi in garanzia i danni alle cose trovatesi nell’ambito d’esecuzione del servizio.



N. 0018779 del 06-10-2026 - interno

Parete Prot.

Conune di

COMUNE DI PARETE

PROVINCIA DI CASERTA
Via Umberto |, 40 Parete
AREA AMMINISTRATIVA
STAZIONE APPALTANTE QUALIFICATA

L'assicurazione dovrd essere prestata sino alla concorrenza di massimale non inferiore a €
1.000.000, unico, per ogni sinistro e per persona. La stazione appaltante & esonerata da ogni
responsabilitd per danni, infortuni od altro che dovesse accadere al personale dipendente
dell’aggiudicataria, durante I'esecuzione del servizio, convenendosi a tale riguardo che qualsiasi
eventuale onere € da intendersi gid compreso o compensato nel corrispettivo dell’appalto. A tale
riguardo dall'impresa dovrd essere stipulata polizza RCO con un massimale non inferiore a €
1.000.000. Copia delle polizza dovrd essere consegnata alla stazione appaltante entro la data

d’inizio del servizio.

8. TIPOLOGIA DI UTENZA
L'utenza & composta da alunni dei plessi scolastici di via Cavour e di via Brodolini nonché dal
personale docente avente diritto al pasto e dell’asilo nido comunale via vicinale vecchia.

Gli utenti fruitori del servizio sono circa n. 610 die (alunni + personale scolastico).

Alunni e docenti che usufruiscono del servizio mensa
Primaria via Cavour alunni 282
Primaria via Cavour docenti 45
Infnzia via Brodolini alunni 210
Infnzia via Brodolini adocenti 33
asilo nido 33
eduatrid nido 7
610

Tale quantificazione e, tuttavia, del tutto indicativa e potrd essere soggetta a variazione in
aumento o diminuzione. L'aggiudicatario, pertanto, non potrd vantare diritti ad alcuna
compensazione sia nel primo che nel secondo caso, pur avendo I'obbligo di assicurare il pasto a
tutti coloro che

ne abbiano diritto. A fronte di circostanze contingenti o imprevedibili determinate da mutamenti
del quadro legislativo e regolamentare di riferimento, ovvero da interventi di organismi pubblici
che esercitano competenze non riservate al committente, iI comune si riserva la possibilitad di
affidare a mezzo di trattativa privata al soggetto affidatario del servizio ed in coerenza con il piano

di distribuzione, eventuali integrazioni dell’entitd del servizio.

9. MODALITA’ DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO
La preparazione dei pasti & effettuata dall'operatore presso i centri cottura messi a disposizione
dell'amministrazione, esistenti presso i plessi scolastici cittadini di via Brodolini e via Cavour, e asilo
nido comunale utilizzando gli arredi e le attrezzature del Comune.
I Comune di Parete provvede a comunicare quotidianamente all’aggiudicatario entro le ore 9.30

il numero dei pasti da preparare e somministrare nella giornata. Solo questi saranno pagati
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all'aggiudicatario. La preparazione dei pasti sard effettuata dall’aggiudicatario utilizzando le
derrate alimentari a Km 0 che quotidianamente ha provveduto ad acquistare. | pasti dovranno
essere preparati in base al numero giornalmente comunicato dal Comune di Parete, secondo le
grammature indicate nelle tabelle dietetiche e secondo i menu approvati dal Comune, allegate
al presente capitolato. I Comune comunica alla aggiudicataria il calendario scolastico tenendo
conto delle festivitd stabilite dal Ministero della Pubblica Istruzione e dal Comune. Tali
comunicazioni possono venire effettuate per via telefonica. L'aggiudicataria & tenuta a fornire
giornalmente i pasti nel rispetto dei menu predisposti dal Comune. L'aggiudicataria, per alunni con
particolari problemi di salute, & inoltre tenuta alla preparazione di pasti specifici che possono
prevedere la somministrazione delle pietanze in un modo specifico (per es. cibo ftritato e/o
omogeneizzato, ecc.). E' vietata ogni forma di riciclo dei cibi preparati nei giorni antecedenti al
consumo. Pertanto tutti i cibi preparati dovranno essere consumati in giornata. Il pasto giornaliero &
composto da un primo piatto, un secondo piatto, un contorno, una frutta, pane e acqua. Tutti i
piatti che compongono il menu, dovranno avere le grammature indicate nei menu predisposti dall
Comune e validati dall’AS.L. Le variazioni del menu devono essere di volta in volta concordate
con I'ufficio preposto del Comune. Nessuna variazione potrd essere apportata dall’aggiudicataria
senza la specifica autorizzazione del Comune. L'aggiudicataria pud, in via temporanea e previa
comunicazione scritta all’ufficio comunale preposto, effettuare una variazione di menu, nei casi di
seguito elencati:

e guasto diuno o pit impianti;

¢ interruzione temporanea del servizio per cause quali: sciopero, incidenti, interruzioni

dell’energia elettrica;

e avaria delle strutture di conservazione dei prodoftti deperibili;

* oggettive difficoltd di approvvigionamento di un determinato alimento.
In caso di sciopero del personale o di altri eventi che per qualsiasi motivo possano influire sul
normale espletamento del servizio, i Comune e/o I'aggiudicatario devono di norma, quando
possibile in reciprocitd darne avviso con anticipo di almeno 24 ore, anche per via telefonica. Le
interruzioni totali del servizio per causa di forza maggiore non danno luogo a responsabilitd alcuna
per entrambe le parti. Per forza maggiore si infende qualunque fatto eccezionale, imprevedibile
ed al di fuori del controllo rispettivamente dell'aggiudicatario come del Comune che gli stessi non
possano evitare con l'esercizio della normale diligenza; a titolo meramente esplicativo e senza
alcuna limitazione, saranno considerate cause di forza maggiore: terremoti ed altre calamitd
naturali di stfraordinaria violenza, guerra, sommosse, epidemie, disordini Civili.
L'orario di consumazione dei pasti e fissato indicativamente dalle ore 11.30 alle ore 13.30. Gli orari

potranno essere suscettibili di variazioni relativamente alle diverse modalitd proposte dall’ Autoritd
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scolastica e/o dall Amministrazione Comunale. L'aggiudicatario deve aftuare I'osservanza di
norme, che si infendono qui tutte richiamate, derivanti dalle vigenti leggi e decreti relativi alla
prevenzione infortuni sul lavoro, alle assicurazioni contro gli inforfuni sul lavoro, alle malattie
professionali, ed ogni altra disposizione in vigore o che potrd intervenire in corso d'esercizio per la
tutela materiale dei lavoratori. Il servizio deve rispettare gli standard igienici previsti dalle Leggi
vigenti e nello specifico quanto previsto dal Reg. CE 852/04. Le linee di processo devono essere
predisposte in modo tale da evitare contaminazioni crociate. L'aggiudicataria deve dotarsi del
manuale HACCP ed effettuare la notifica sanitaria degli stabilimenti ove € svolta I'attivitd, per la
registrazione in GISA quale OSA. | depositi ed i frigoriferi messi a disposizione dall’ente devono
essere tenuti dall'aggiudicatario, sotto sua esclusiva responsabilitd, in perfetto stato igienico ed in
buon ordine. Il carico dei frigoriferi deve essere compatibile con la potenzialitd dellimpianto. La
conservazione degli alimenti deve essere effettuata, sotto sua esclusiva responsabilitd,

dall’aggiudicatario nel rigoroso rispetto della normativa igienico sanitaria.

10. PERSONALE
Il servizio deve essere prestato dal personale alle dipendenze dell'aggiudicatario. Tale personale,
inoltre, dovrd essere munito, sotto la responsabilitd esclusiva dell'aggiudicatario, delle
specializzazioni professionali previste, nonché di libretto di idoneitd sanitaria/attestato di
alimentarista in corso di validitd e deve conoscere le norme di igiene della produzione e le norme
di sicurezza e prevenzione degli infortuni sul lavoro. Il personale addetto a manipolazione,
preparazione, confezionamento e scodellamento deve scrupolosamente seguire l'igiene
personale. Non deve avere smalti sulle unghie, né indossare anelli e braccialetti durante il servizio,
al fine di non favorire I'insorgere di contaminazione delle pietanze durante la lavorazione e la
distribuzione. Tutto il personale dovrd essere assunto secondo le normative vigenti e nel rispetto del
C.C.N.L. di settore. In fase d'avvio dell’attivitd I'aggiudicataria dovrd, a pena di risoluzione della
convenzione, assumere il personale che ha gid svolto il servizio per conto del Comune, il quale avrd
diritto alla relativa assunzione, secondo le medesime condizioni contrattuali infercorrenti con
I'aggiudicataria uscente. Nel corso del servizio I'aggiudicataria dovrd garantire con puntualitd il
pagamento degli stipendi ai dipendenti assunti in servizio. L'aggiudicataria € tenuta a fornire a
tutto il personale gli indumenti di lavoro, prescritti dalle norme vigenti in materia d’igiene e
sicurezza, da indossare durante I'orario di servizio. Tutte le disposizioni del presente titolo devono
essere  scrupolosamente osservate dall'aggiudicataria a  sua  esclusiva  responsabilitd.
L'aggiudicatario deve individuare e comunicare al Comune il responsabile dell’esecuzione del
servizio e le figure professionali che vengono impiegate per I'esecuzione dello stesso. L'organico,

per tutta la durata della convenzione, deve essere quello dichiarato in fase di avvio del servizio
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dall'aggiudicatario. Le eventuali variazioni devono essere preventivamente comunicate al
Comune. Il personale addetto alla distribuzione del pasto per il servizio di refezione scolastica, deve
essere costantemente presente nel numero prestabilito per ogni refettorio; le eventuali assenze
devono essere immediatamente reintegrate. Il Servizio deve essere eseguito sotto la direzione di un
direftore con una qualifica professionale idonea a svolgere tale funzione. Il direttore deve
mantenere un contatto continuo con i responsabili preposti dal Comune al confrollo
dell’landamento del servizio. In caso di assenza od impedimento del direttore (ferie, malattia, ecc.),
I'aggiudicatario deve provvedere alla sua sosfituzione con un altro direttore e darne
comunicazione al Comune. L'aggiudicatario deve garantire lo svolgimento di corsi di formazione
ed addestramento, allo scopo di informare dettagliatamente il proprio personale circa le
circostanze e le modalitd previste nella convenzione per adeguare il servizio agli standard di
qualita richiesti dal committente. A tali corsi potrd partecipare anche il Comune attraverso propri
incaricati. A tale scopo I'aggiudicatario informerd il Comune circa il giorno ed il luogo dove si terrd

il seminario.

11. STRUTTURA DEL MENU’
Il pasto giornaliero € composto da un primo piatto, un secondo piatto, un contorno, una frutta,
pane e acqua. Tutti i piatti che compongono il menu, dovranno avere le grammature indicate nei
menu predisposti dal Comune e validati dall’A.S.L. Le variazioni del menu devono essere di volta in
volta concordate con I'ufficio preposto del Comune. Nessuna variazione potrd essere apportata
dall'aggiudicataria senza la specifica autorizzazione del Comune. L'aggiudicataria puo, in via
temporanea e previa comunicazione scritta all'ufficio comunale preposto, effettuare una
variazione di menu, nei casi di seguito elencati:

. guasto di uno o pit impianti;

. interruzione temporanea del servizio per cause quali: sciopero, incidenti, interruzioni

dell’energia elettrica;
. avaria delle strutture di conservazione dei prodotti deperibili;

. oggettive difficoltd di approvvigionamento di un determinato alimento.

12. RIFIUTI
Tutti i residui devono essere smalfiti nei rifiuti. Nessun contenitore di rifiuti urbani (sacchi, pattumiere,
scatfoloni o altro) deve mai essere depositato, neanche temporaneamente, fuori dei locali delle
cucine o dei refetftori, nellambito dei corfili di pertinenza. E' tassativamente vietato scaricare
qualsiasi tipo di rifiuto negli scarichi fognari (lavandini, canaline di scarico, ecc.). L'aggiudicatario si

impegna a rispettare le norme e le regole dettate dal Comune in materia di raccolta differenziata
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e smaltimento dei rifiuti solidi urbani. Le spese inerenti lo smaltimento dei rifiuti prodotti nei refettori
sono a carico del Comune mentre per le spese di smaltimento dei eventuali rifiuti speciali sono a

carico dell’aggiudicatario.

13. CONTROLLI E PENALITA’
E' facoltd del Comune effettuare, in qualsiasi momento, senza preavviso e con le modalitd che si
riterranno opportune, conftrolli presso il centro cotftura pasti ed i refettori per verificare la
rispondenza del servizio fornito dall'aggiudicataria alle prescrizioni confrattuali del presente
capitolato speciale. E' facoltd del Comune disporre, senza limitazioni di orario, la presenza presso la
cucina ed i refettori, di propri incaricati, con il compito di verificare la corretta applicazione di
quanto previsto nel presente capitolato e di quanto previsto dal progetto offerfo dall'lmpresa
aggiudicataria. I Comune a tutela della norme contenute nel presente capitolato, si riserva di

applicare le seguenti penalitd giornaliere:

QUANTITA'

1- € 100,00

Non corrispondenza del numero dei pasti preparati al numero dei pasti ordinati.
2-€100,00

Totale mancata distribuzione di una portata.

3-€100,00

Mancato rispetto delle grammature, verificato su 10 pesate della stessa preparazione.
RISPETTO DEL MENU'

1-€100,00

Mancato rispetto del menuU previsto (primo piatto).

2-€100,00

Mancato rispetto del menuU previsto (secondo piatto).

3-€100,00

Mancato rispetto del menu previsto (contorno).

4 -€100,00

Mancato rispetto del menu previsto (frutta).

IGIENICO - SANITARI

1 -€200,00

Rinvenimento di corpi estranei organici ed inorganici.

2 - €200,00

Rinvenimento di parassiti.




N. 0018779 del 06-10-2026 - interno

Parete Prot.

Conune di

COMUNE DI PARETE

PROVINCIA DI CASERTA
Via Umberto |, 40 Parete
AREA AMMINISTRATIVA

STAZIONE APPALTANTE QUALIFICATA

3-€200,00

Inadeguata igiene delle attrezzature e utensili.

4 -€200,00

Mancato rispetto dei limiti di contaminazione microbica.
5-€200,00

Fornitura di pasti chimicamente contaminati, tali da essere inidonei all'alimentazione umana.

6 - €200,00

Mancato rispetto del piano di sanificazione e pulizia presso le cucine ed i refettori.

7.-€300,00

Conservazione delle derrate non conforme alla normativa vigente.

8 - € 300,00

Mancato rispetto delle norme igienico - sanitarie da parte del personale operante presso le
cucine.

9 - €300,00

Mancato rispetto delle norme igienico - sanitarie da parte del personale addetto alla
distribuzione, scodellamento e rigoverno dei refettori.

TEMPISTICA

1-€150,00

Mancato rispetto dell'orario di inizio del pasto per un ritardo superiore a dieci minuti.

PERSONALE

1 -€ 300,00

Mancato rispetto delle norme di cui al Titolo Il del presente Capitolato Speciale d'Appalto che
non costituiscono causa di risoluzione della convenzione.

PREPARAZIONE

1-€1.000,00

Preparazione dei pasti in locali e centri cottura diversi da quelli messi a disposizione dal Comune,

siti presso i plessi di via Cavour e di via Brodolini.

14. CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA
Ai sensi dell' art. 1456 del Codice Civile, costituiscono cause di risoluzione confrattuale, in aggiunta
al caso disciplinato all'uliimo comma dell' art. 90, le seguenti ipotesi:

e Apertura di una procedura concorsuale a carico dell'aggiudicatario;

e Messain liquidazione o in altri casi di cessione dell'attivitd dell'aggiudicatario;

¢ Impiego di personale non dipendente dall'aggiudicatario;
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e Gravi violazioni e/o inosservanze delle disposizioni legislative e regolamentari nonché delle
norme del presente capitolato in materia igienico-sanitaria;
« Gravi violazioni e/o inosservanze delle norme del presente capitolato;
e Gravi violazioni e/o inosservanze delle disposizioni legislative e regolamentari nonché delle
norme del presente capitolato in materia igienico-sanitaria;
* Mancata osservanza del sistema di auto confrollo ex D. Lgs. 26 maggio 1997, n.155;
o Casidi grave tossinfezione;
e Inosservanze delle norme di legge relative al personale dipendente e mancata
applicazione dei contratti collettivi nazionali o territoriali;
e Inferruzione non motivata del servizio;
+ Sub-appalto totale o parziale del servizio non autorizzato;
¢ Violazione ripetuta delle norme di sicurezza e prevenzione.
Nelle ipotesi sopra indicate la convenzione sard risolta di diritto con effetto immediato a seguito
della dichiarazione del Comune in forma di lettera raccomandata, di volersi avvalere della
clausola risolutiva. Qualora il Comune intenda avvalersi di tale clausola, lo stesso si rivarrd
sull'aggiudicatario a titolo di risarcimento dei danni subiti per tale causa.
15. RISOLUZIONE PER INADEMPIMENTO
Fuori dai casi indicati al precedente articolo, la convenzione pud essere risolta per inadempimento
di non scarsa importanza di clausole essenziali, senza necessita di provvedimento giudiziario, previa
diffida con la quale venga indicato all'altro contraente un termine non superiore a giorni 10 dalla
sua ricezione per 'adempimento. Allo spirare di defto termine la convenzione si intende risolta di
diritto. Determina la risoluzione per inadempimento della convenzione la mancata assunzione, da
parte della Cooperativa aggiudicataria, del personale in forza al precedente appaltatore,
effettuato secondo le condizioni confrattuali precedentemente in vigore. Determina la risoluzione
per inadempimento della convenzione anche l'irogazione di un numero di penalitd superiore a 3

(tre) nel corso del servizio.

16. SPESE, IMPOSTE E TASSE
Tutte le spese, imposte e tasse, nessuna eccettuata, inerenti e conseguenti alla procedura di
assegnazione e relativa stipulazione, scritturazione, bolli e registrazione della convenzione, ivi
comprese le relative variazioni nel corso della sua esecuzione, nonché quelle relative inerenti e
conseguenti allappalto sono a carico dell'aggiudicatario. Sono a carico del Comune tutte le
spese inerenfi al consumo di acqua, gas, energia elettrica, smaltimento rifiuti, derivanti

dall'erogazione del servizio in argomento.
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17. FORO COMPETENTE
Qualungque contestazione o vertenza dovesse insorgere tra le parti sull'interpretazione o
esecuzione del presente capitolato, sara definita dal giudice ordinario previo tentativo di
conciliazione tra le parti mediante un rappresentante appositamente nominato sia per il Comune

sia per I'aggiudicatario. Il Foro competente € quello di Napoli Nord.

Il Responsabile dell’ Area Amministrativa

F.to Dr.ssa Teresa Cecaro Policastro



